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L JKannel epesxenep :

1. «Acrana-Opneky JKayanKepIIiri IeKTeyi cepiKTecTirigiy (6ynman opi -
CepikrecTik) ockl KkopmopaTusrik oxerm KOJNIGKCI iCKEepNiK MiHe3-KYIBIK men
KOPIIOPaTUBTIK GacKapy/blH TaHBUIFaH CTaHIAPTTaphIH €cKepe OTHIphiN, Kasakcran
PecnyGunkachIHbIH KOJIAQHBICTAFE! 3aHHAMACKIHA, CePiKTECTIKTIH imiKi KY>KaTTapelHa
coiikec azipnenni. Komexc CepIKTEeCTIKTIH >KoHE OHBIH, KBISMETKEpJIEpiHiH icKepIik
MiHe3-KYJIKBIHBIH ~ MAHEI3/IBL CPEeKENEPiHiH, KOPIOPATHBIIIIITIK KaTBIHACTAPJIBIH
OTHKANLIK HOPMAJApHIHBIH, op KBI3METKEP/IH  QJIEYMETTIiK XKayanKepIimiriniyg
KUBIHTBIFBI GONBIN Tabbutansl. Komekc KOPIIOPaTHBTIK KYH/IBUTBIKTAp/BI aHBIKTAYFa
apHAllFaH, OJIApIBIH OPBIHAANYBI CEPIKTECTIKTIH IKoHe OHBIH KBI3METKEpJIEPiHiH
ICKepITK MiHe3-KYJIBIKTEI AHBIKTaUTHIH, CEPIKTECTIKTIH Gejenin jome OHBIH THIMII
KBI3METiH KaJIBIITaCTEIPATEIH HETi3r STHKAJIBIK IPUHIMIITEPre afanIblFbiH KOpCeTe .
Konekc MbtHanapra Garsrrranran:

1) crparerusblK MagBIZIEI mernimaep KaObIIay Kesinme e, KYHJEIKTI
Karpaimapaa ga Cepikrectik KBISMETKEpITepi 63 KbI3MeTiHxe GaCIIBUIBIKKA aaThiH
icKepiik omen meH MiHe3-KYIIBIKTEIN TYHIHII KYHIBUTBIKTapHIH, KaruqaTTaphlH,
Karufaiapbl MEH HOpMalapkH GekiTy;

2) >KOFaphbl ITHUKAJIBIK CTaHIAPTTapra HerisneireH GipbIHFail KOpIOpaTHBTIK
'MOJIEHHETT] JAMEITY, YKBIM/Ia CEHIM, ©3apa KYPMeT JKOHE deNTiTiKk axyaJbIH CaKTay;

3) aTKapaTsIH Jaya3sIMBIHA KapaMacTaH CepiKTeCTiKTe GapiibIk KBI3METKepJIep
KabbL1iaran Ickepiik ofen HopManapsH OipxeliKi TyCiHy 5oHe ophIHzay:;

4) KOFaM TapalblHaH CepiKTecTiKKe JereH CeHIMJIi apTTBIPY XoHE CaKTay XoHe'
OeneiH HBIFaiTy. '

5) cepikrecTik GacmBuIapl OCHI Konekcrin tanantapbissm OPBIHANYBIH
KaMTaMachI3 eTe/li. ;

6) KomexctiH epexenepi aTKapaThlH JiayasbIMbIHA KapaMacTaH CepiKTeCTiK
- KBI3METKepJiepiHe KOJIAaHBLIAIEL. CepikrecTik KBIBMETKEpi ,  KYMBICKa
KaOBUIJaHFaHHAH KeHiH Yol KyH Mep3iMpe ocel Komekcriy MeTiHiMen »kazdaia
, HBICaH/1a TaHBICYFa THIC.

II. KopnopaTusTik STHKAHBIH
, KYHABUILIKTAPBI MEH NPHHIHNTEP]

. CepikrecTikTiH  KbI3MeTi  KaNBINTACATBIH  Herizri KOPIIOPaTHUBTIK
KYHJBUIBIKTAP OHBIH KbI3METKEpIepiHig OMIENTiNiri, ceHiMminiri Men KoCIOmMITiri,
ONapAbIH €HOeK THIMIiIIri, Oip-Gipine xoHe KOPCETIJIETIH KBI3METTI] aJlyIslIapra
KypMeT OOJEIn TabbUIa b,

; 2.  CepiKTeCcTiK = KOPIOPaTHBTIK  3THKAHBIH MBIHaJad  KaruJarTTapsld
GacuIBLIBIKKA ajla/ibl: 3aHbLIBIK, JKayanKepIIiliK, KYIMHAIBUIBIK, KY3BIPETTUIIK 5KoHe
KACiOMIIIK, KOPCETiIeTiH KbI3MeTTi aIlyIIBIIAPBIH CeHIMIH CaKTay KoHE HBIFAMTy,
 QUIBIKTBIK, KYPMeT, TaTPUOTH3M. '
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3. ©3 KpI3MeTiH XKYy3ere acwIpy Kesinze cepikrectik Kazakcran PecryGnukacs:

3aHHaMAaChIHbIH HOpPMaJIapblH CaKTai/Ibl, CEPIKTECTIKTIH JXaIFb3 KYPBUITAUIIBICHIHBIH

HIEMIIMAEPiH, CEepIKTECTIKTiH KBI3METIHE KATBICTBI ©3re Je imKi KYKBIKTBIK
KyKaTTapAbl OpBIHAAN/IbL.

4. Cepikrectik Kazakcran Pecmy6Giukackl 3aHHAMAaCHIHBIH TaJanTapelH/a,
IIapTTBIK KaThblHaCTapna OenrineHreH KaObUInaHFaH MiHzeTTeMenep GoMBIHIIA
KayanTsl 0osiazbl. CepiKTECTiK MEMIIEKET IIeH a3aMaTThIK KOFaM ANIBIHIAFE ©3iHiH
QNIEYMETTIK jKayalKepIIiliriH TyciHe .

5. CepikTecTik KpI3METTiK aKmapaT IeH JepOec AepeKTep/iH CaKTaIybIH
KaMTaMachI3 eTelli, 3aHHAMAaFa JXOHE CEpIKTeCTIKTIH iIKi KYKBIKTHIK Ky’KaTTaphIHA
COMKeC 0JIapZibl KOpFay JKOHIH/IE Iapaiap KaObLIaibl.

6. CepikTecTik amanjiblK, SMiIAIK, SAENTUIIK HeriziHme ©3 KbI3METiH Ky3ere
acelpa  OTBHIPBIN, OJENTUIK KAFUJATTapblH CaKTaif OTBIPHIN, ©3iHe anFaH
MiHZETTEMEIeP/i aa )KOHE aKbUIMEH OPbIHAAHIBI.

III. KopnopaTuBTik 3THKA ‘

1. Cepikrecrik ymin GackiMusikTapasie Oipi Kaszakcran Peciry6iIMKacEIHEIH
3aHHaMacklH KaTaH cakray Oomnbmm TaObutajgsl. KyKeIK OY3yNIBUIBIK >KacaraH
KbI3METKep OeJrilieHreH TOPTIilNeH jkayalka TapTRUIyFa JKaTaibl. ATKapymisl opraH
MYIIeNepi TapambIHaH KOAEKCTi Oy3y JKaFqailapblH aTKapyIIsl OpraHHBIH OaCIIBICH
JKaJIFbI3 KYPbUITAHIIBIHEIH Ha3aphlHa XKETKi3yTe THiC.

2. MewmutekeTTiK OpraHiapMeH e3apa ic-KMMBLI jkacay Ke3iHe CEpiKTecTiK e3
)KYMBICBI Typaibl aKIapaTThlH allbIKTEIFEl KaFUIAThIH YCTAHAEI, MEMIIEKETTIK OMITiK

KOHE JKePriliKTi ©3iH-031 6Gackapy OpraHImapbIMEH TYPAaKTHI, CHIHAAPIEI KaphIM-

KaTBIHACTap KYpyFa JKoHe KOJIJayFa YMTEUIA/IbL.

3. CepikTecTiKTiH OaCIIBUIBIFEI OeNrijieHreH TOPTINIEH OHBIH KBI3METiHE
KATHICTHI MOIIIMETTep i 6YKapalblK aknapaT KypaiiaphiHa YCHIHA/EL.

4. benrieHreH TOPTINMNEH OyKapalblK aKmapaT KYpalfapslHa MaJiMETTep
~OepeTiH  CepIKTECTIKTIH KbI3METKeplepi ONapABIH AYPHICTHIFBl JKOHE ONapia
KBI3METTIK JKOHE KOMMEPIUSILIK KYIHSHBI KYpalTBIH MOJIMETTepiH, COHmaH-aK
Ky CHIIATTAFBl MOJIMETTEpAiH OonMaysl yimiH gepGec xayantsl Gonamel. Opbip
KBI3METKEP ©31HIH CEepIKTECTiK KBI3METKEpi PETiHJe alTKaH Ke3 KeJlreH HiKipi Hemece
JKAIIBl aKIapaThl CEPIKTECTIKTIH ©3iMEH, OHBIH HMMHDKIMEH TiKeleH OailylaHBICTHI
eKeHiH J9He OHBIH GejeriHe ocep eTeTiHiH TYCiHyi <oHe OpKalllaH ecTe YCTaybl
KEpex. '

IV. CepikTecTik KbI3MeTKepJIEPiHIiH
MiHe3-KYJIKBIHBIH KaJIIbI epeskesepi

1. CepikrecTik KbI3METKepIIEPI:

1) 3aHIBUIBIK KaruaaThIH, Koncruryuumsnsiy, Kazakcran PecmyOimukachIHBIH
. KOJIJaHBICTAarbl 3aHHAMACHIHBIH, CEPIKTECTIKTIH iIIKi KY)KaTTapBIHBIH TajlalTapblH
OacmIbTBIKKA ajyra;
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2) .CepikTecTik MEHIIITiHIiH CaKTadyslH KaMTaMachl3 €Tyre, aBTOKeJIK
KypaJliaphlH KOCA ajiFaH/a, CEHill TAalChIPLUIFAaH MYJIKTi YTHIMIBL, THIMAI XKOHE TeK
KBI3METTIK MaKcaTTa naiiiajiaHyra;

3) JKeke >KOHE 3aHIBI TYIFANAPIBIH KYKBIKTAPHIHBIH, OGOCTAHABIKTAPE MEH
3aHJBI MYIUIEJIEPiHIH CaKTalyhIH KoHe KOPFalyblH KaMTaMachl3 €Tyre, OTiHiTepi
Kapay Ke3iHIe OOpokpaTHs MeH oype-capcaH KepiHicTepine xon Gepmeyre,
eTiHimTep GoiibIHIIa GenriieHreH Mep3iMaepae KaXeTTi [apaiap KoJIaHyFa;

' 4) o3 ic-opeKeTTepiMeH KXYPTIIBUILIK TapalblHaH ChlHFa ceben OGepmeyre, CHIH
YLIiH KyZJanayFa >kol OepMeyre, KEMINUIIKTEPl JKOIO JKOHE ©3 KBI3METIH XKaKcapTy
| YIIiH CBIHJApIIB! CHIHABI Nakananyra; t
5) opinTecTepiMEH KapbhIM-KaTBIHACTA CHITAWBUIBIK IEH KYpMET KOpCeTyre,
+ JKaNnmsl KaOBLIJaHFaH O3TUKAIBIK HOpMallap[Bl CaKTayra, KBI3METTIK MiHIETTepiH

aTKapy KesiHje Tele(oH apKbLIBI Kellicco3/iep XYPri3y MOJICHHETIH YCTaHyFa,

6) Kazakcran PecmyOnukacsiaplH MeMIIEKETTIK poMisaepiHe KypMeTIEH
KapayIblH yirici 6omyra; «

7) MemiekeTTiK JkoHe Oacka Tinmepre, KaszakcTaH XalKBIHBIH CalT-
JE[SCTYpJIepiHe KYpPMETIICH Kapayra;

8) Terine, sneymeTTuc Jaya3bIMJIBIK JKOHE MYJIKTIK JXarJaiiblHa, KBIHBICHIHA, -
YITBIHA, TiNiHe, JliHre Ke3KapachlHa, HaHBIMBIHA, TYPFBUILIKTEI JXKepiHe KapaMacTaH
opimTecTepiHiH ap-HaAMBICEI MeH KaJlip-KaCHeTiH KypMeTTeyre;

9) eHbOex TopTiOiH MYJITIKCI3 caKTayFa, ©31HiH Jiaya3bIMOBIK MIHASTTEPIH ajall,
OeliTapar >koHe carajibl OpBIHAYFa, JKYMBIC YAKbITEIH YTEIMBI TafiIalaHyFa;

10) KpI3METTIK MIHIETTEPiH THIMAI OPBIHJAY YIIIH ©31HIH KociOu JeHreii MeH
OLTIKTUIIrIH apTThIpyra, KOHBUIFAaH MIiHACTTEP/l IICIIy[iH OHTAHJIBI JKoHE YHEMIi
TOCLIIepiH KOJIIaHyFa;

11) KBIBMGTKepJIep)IIH naya3sIMIBIK MIHIETTEepiH THICiHIIE OpBIHAAYBIHA
KeJIepri KeNTipeTiH opeKeTTepre Kapchl TYPyFa;

i 12). bacBLIBIK TeH OarbIHBICTHI KbI3METKEpIIep apachiH/a CHIH/APIIEL Kacibu
KaTbIHACTap KYpY CeleTeCTlKT1H KYHJENIKTI THIMIAI JKYMBICHI YIIiH JXOHE OHBIH
GoJammak JaMysl YIIiH KaXeT.

2. bacmbutapra ickepilik STHKETTIH KeJecl HopMalaphl MeH epeKesiepid caKTay
YCBIHBLTAJIBL: '

1) kanmpnapibsl TYbICTBIK Oenrinepi OolibiHIa 1p1KTey JXKOHE OpHAJACTHIPY
KarJainapeHa xon 6epmeyre;

2) GaFbIHBICTHI KbI3METKEpIepIiH MiHISTTepi MeH KBI3METTIK OKileTTiKTepiHiky
KONeMiH 2 alKbIH[IAyFa, aHBIK OPBIHAAJIMAWTHIH eKiMmuaep OepMeyre, OarbIHBICTHI
 KBI3METKEPJIEPEH OJIaplblH Jiaya3bIMJbIK MIHACTTEPIHEH THIC TAalChIpMalap/Isl
OpBIHJAYAEI TANAIl eTIeyre;

3) GarbIHBICTBI KbI3METKEpIIepre KaTBICTHI HETi3Ci3 aifbInTayiapra, JepeKiik,
aJlaMHBIH KaJlip-KacHeTiH Koplay, sfernci3aik dhakrinepine ol Oepmeyre;

4) OarsIHBICTHI KBI3METKEPJIEPi HaJIbl KaOBUIMaHFAH MOPAJIbIBIK-3THKAIBIK
'HOpMajiapra colikec KeIMEHTIH KyKbIKKa KaWIIBl Tepic KBUIBIKTAap HeMece ic-
OpEeKeTTep JKacayra MoKOypiIeMeyre;
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5) KociNTiK JaspibIKTHIH KaXeTTi AeHreiline ue Ooiyra, OHBIH iIIHAE
OpbIHJANybl  OarblHBICTBI  KBI3METKEpJepHiH  (QYHKIWOHAIALIK  MiHAETTEpiHe
KATKBI3BLIFAH Mocesesiep OoUbIHIIA,

6) yKBIMIa icKepiik e3apa  KapblM-KaThIHACTAD MEH  CHIHIAPIEI
BIHTBIMAKTACTHIKTEI OPHATyFa JOHE HBIFAWTyFa BIKHAl €Tyre, KbI3METKEpJIEPIiH
KOPIIOPATUBTIK 9[ell HOpMalapblH Oy3y dakrinepiHe kol OepMeyre MoHE JKOJBIH.
Kecyre, JXaMaH o3 aliTnayra, yCTaMIBUIBIK IIEH arpeccusi KepceTieyre, AYphic eMec
MiHe3-KyJIBIKKa JKoJ OepMeyre, opinrecTepiHe Kemekrecyre, olapMmeH Oimimi MeH
ToXxipubeciMeH Georicyre;

7) Gacka KeI3MeTKepliepre KaTBICTHI ©3 opeKeTTepiMeH HeMece cesJepiMeH
 Kynlanayra, KOPKBITYFa He Kopriay xacayFa ol OepMmeyre;

8) JKYMBIC OPHBIHJIA JKOHE CEPIKTECTIK ayMaFbIH/Ia AKOTONBIIK iMiMIiKTep MeH
TeMeKi eHiMepin maiiiananyra %o GepMeyre;

9) xp3MeTkepuepAi 0acka KbI3METKeplepOiH KaTHICYbIMEH CHIHAMAYFA,
OarblHBICTEI =~ KBISMETKEpIEpAiH  ap-HaMBICKI MEH  Kajlip-KacHeTiHe HYKCaH
KeITipMeyTe; -

10) KonIaHBICTAFBI 3aHHAMAIA KO3/IE/ITeH O3 [¢ TANANTap/bl CaKTay.

3. CepikTecTik KbI3METKepIIEepi:

1) 6acmbmap)1mH TarcCeIpManapelH OpBIHAAY Ke3iHJe TeK OOBEKTHBTI JXoHE
aHBIK MsmMeTTepm YCBIHYFa MiHIETTI; '

2) esine Genrini Goiran KopnopaTnBTlK omen HOpMaJ'IapBIH Oy3y JXarjaiiapsl
XKOHE CEepIKTECTIK KbI3METKepJepiHiH OeleniH TycipeTiH TOpPTINTIK Tepic KBUILIKTap
TypaJbl 6aCIUBUIBIKTHIH Ha3aphIHA Jepey KEeTKI3CiH; .

3) cepikTecTik OacIIBLIAPBIHBIH, 3aHJBl TAICBIpPMallapbIH OPBIHAAYFa KeIepri
 KeNTIpeTiH apekeTTepre (opeKeTci3aikke) kol GepMeyre; : .

4) xoraM OacCIIBUIBIFBIHA KATBICTHI JKeKe aJalifibIK, OJNApPIbIH JIaya3bIM/IBIK
+ MYMKIHZiKTepi eceOiHeH naka MeH apTHIKIILUIBIKTAp alyFa YMTBUIYy KepiHicTepiHe
’KOJ GepMeyre MiHIETTi.

5) KbI3METKepJIep KOPIOPATUBTIK 3THKaHBI, PECMU MiHE3-KYJIBIK, KaFdAadaphiH
cakrayra Tuic. ;

6) O KYMBICKEpJIEp KBI3METTIK JKarJjalblH JKOHEe oOJIapMeH OaiaHBICTEI
MYMKIHAIKTEpAI KOFaMIBIK jKOHE iHH 6ipJIeCTiKTepniH, Oacka Ia KOMMEPIIHSUIBIK,
eMec WBIMJIap)]I)IH MYJZenepi YLIiH, OHBIH imIiHge es)xelee JIETeH KO3KapacChIH:
Hacuxarray YIJ.IIH nam[anaﬂﬁayfa THIC.

7) cepikTecTikTiH OacIIbl Jlaya3bIMIAphlH AaTKApPATBIH  KbI3METKEpIEp
OarbIHBICTBI KBI3METKEpJEpAl KOFaMABIK JoHe HiHM Oipiecrikrepmin, Oacka na
KOMMEPLIMSAJIBIK eMeC YHBIMIApABIH KbI3METiHE KaThICyFa MoXOYpIei aiMaiibl.

L

V. KopnopaTupTik MaieHHeT

1. CepiKTeCTIKTIH  KOPIOpPAaTHBTIK MOJEHHETI KAJBINTACATHIH  JKOHE
BIHTaJIaHBIPATHIH HKOCTIAPIIAHFAH XOHE @LIMnaCTLIpBIHFaH npouecc. KopnoparusTtik
.MQ,JIGI-II»IGTTi HBIFAUTY CeleTeCTlK KbI3METKEpIIepiHiH KOFaMAacTHIK Ce3iMiH,
CEPIKTECTIKKE KATHICTHUIBIFBIH, KYMBICTAFB afalIbIK MeH CEHIMALTIKTI TopOueneyre
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OarpiTTaNFaH ic-lIapanap MeH KOPIOPATHBTIK KYHABUIBIKTAPALI Genriney apKbLIbI
Ay3ere achIPbLIAIbI.

2. KoprnopaTuBTiK MSJEHHMETTI KaJBINTACTBIPY >KOHE OHBI KBI3METKEpJIEPiH
caxkraysl Korampaap, npuHIunTepre Heri3aelrey:

1) KeI3MeTKepep Al HmiKipiIepiHe 3epTTeyiep Kyprisy;

2) KeI3METKepIep/iH CepiKTeCTIKTIH 6ackapy OpraHAapBIHEIH OacIIBLIBIFEIMEH
JKoHE MyIlenepiMeH TYpaKThl Ke3Jecynepi;

3) CepiKTECTIK KbI3METKEPiHiH MiHe3-KYIKBIH PErIAMEHTTENTIH KOPIOPATHBTIK
KYH/BLUIBIKTAp MEH JIIEyMETTIK HOpMaiap bl KaIbIITaCThIPY XKOHE HACHXATTAY;

4) CepikTecTik YKBIMBIHIA KOMAaHIANEIK JKYMBICTHI, KONAMIBI KOHE
IMbIFapMaIlBUIBIK ATMOC(EpaHbl KyLIEHTeTiH YHBIMAACTHIPY iC-IIapanaphiH 6TKi3y;

5) lwiHmeri CHAKTE OH MMHIDKAL KypyFa GarbiTTanran EHOEK y)KBIMBIHAAFH! OH
OJIEyMETTIK-TICHXOJIOTHANIBIK aXyalFa BIKIAl eTEeTiH CEepiKTeCTiKTep; .

6) cepiKTecTiKTeri IIE€pPCOHANIBIH  MOPAIBABIK-IICHXONOTHIEIK — axyaiFa
KaHaraTTaHybl KOPIIOPATUBTIK MOJEGHHET THIMIINIriHiH Herisri kepcerkimn Gobm
TaOBLIabI;

7) CepiktecTik KBIBMGTKepJIepi ©3/IepiHiH J1aya3bIMJIbIK MiH)IeTTepiH OPBIHIAY
Ke3eHIH/Ie KUiMIe, asK .KHIM,I{C XKOHE INall YIriCiH TaHJayJda iCKepiiK CTHIBI
YCTaHyFa THiC;

8) JKYMEBICKepylep Keniccesmep KesiHAe, OHBIH imiHze TeneoHMeH ceifmecy
Ke3iH/ie MiHe3-KYJIBIK MOJICHHET] KaFuaaiapblH YeTaHysl KaxeT. [ckepiik Keicce3ep.
THIHBILI, CBHIIAibl TYpAE KYprizimdyi kepek. KpismeTkeprnepain keiccesnep }Kypri?.y,
COHBIH iIiHAe TenedoH apKBUIBI celiecy Kabimeri T¥TaCTaH aFaHza CepiKTecTiK
TypaJibl )KarbIMIB] acep KalAbIpyFa BIKIIA eTei.

VL. CepikrecTik KbI3MeTKepiHiH chibaiiiac KEMKOPJIBIKKA
Kapchbl MiHe3-KYJIKbI

KpMmeTkepiiep chibaiinac xKeMKOpPNBIK KepiHicTepiHe Kapchl TypyFa,
cmﬁannac KEMKOPJIBIK KYKBIK 6¥3y1HI:IJILIKTapFa He Cchplbaiinac KeMKOPIBIKIIEH
YIITacaThIH HeMece chIbaiimac }I{eMKopJILII{ YI_IIIH XKarJail TYFBI3aTBIH OpeKeTTepre
xon Gepmeyre Tuic. KpisMeTkepiep cepikrecTikTiy 6acka KbI3MeTKepepi TapanbiHaH
chibaiiac JeMKOPIBIK KYKBIK OY3YIIBLIBIK (aKTiIEpiHiH XKOJBIH Kecyre THiC.

2 Erep CepikrecTik KpI3METKepiHIE CHIOANIAC JKEMKODPJBIK KYKBIK
Oy3yLIBUIBIK Typalbkl OyphIC aKmapar 0oica, O MYHIAW KyYKBIK Oy3yIIBITBIKTBIH
aIJIBIH ajly XKOHIHIE KaXXeTTi Mapaiap KaObuiaayra THic.

KaxeTTi mapanapra cepikTecTiKTiH Tikeneii 6acIIBICEIH Xabapaap eTy kaTajsl.

Crrbaitiac JKEMKODJIEIK HEMece o3re Je KYKBIK OY3YIIbUIBIK TYpaibl aKmapaT
anraHHaH KeHiH CepiKTecTiK GacIIBUIBIFEI OJiap GOMBIHINA, OHBIH ilIiHJE, erep OHBIH

' OpeKeTTepiH/e 3aHHAMaHB! Oy3yIIBUIBIKTap GoiMaca, KOFaM KbI3METKepiHiH OfaH opi

KBI3METTIK KBI3SMETiHE, OHBIH, 3aHIbI MYINENePiHiH KYKBIKTaphiHa TEpic ocep eTeTiH

. 3aHCBI3 KyJaJlay[aH KOpray >KeHiHJle THICTi [uapanap KaOsLIgai sl

3: CepixTecTik  KbI3MeTKepiepi ©3JIEpIHIH  ic-apekeTTepi  MeH
IEMIMAEPIMEH JKEKe JKOHE 3aHIbl TWIFalapIblH ©3 KYKBIKTAphl MeH 3aHJbl
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MY/IZeNepiH iCKe achIpyhIH KHBIHAATATHIH SKiMILLIIK JKOHE ©3Te e KeZieprijiepre xoJ
Gepmeyre Twic. MyHnail (akTinep aHEIKTAITFaH XKarmaiina, KBbI3METKEpIIep OJIap/sl
010 GOMbIHITA Mapanap KabbUIAaysl Kepek.

4. . KocinTik, KbI3METTIK KaeTTLTIKKe, COHJIall-aK eHOeK KaThIHACTApHIHA
OalilaHbICTEI KOILKeTIMALIIr mekTeyni JepGec Aepexrep OGenrini 6orran cepikTecTik
Kpr3meTKepiepi Kasakcran PeciyGuuKkachIHEIH KONJAHBICTAFH 3aHHAMACHIHA COHKeC
OpEKeT eTyre THic. YA

5 CepikrecTik Ke3MeTKepiiepi cepikTecTikke Kammaii na Oip 3amaiasy
anjplH any GoMbiHIIA GapibK MyMKiHAIKTepi Naiaaatysl, ic-IapanapislH JKekKe.
MYIUIeiepi MeH YIIiHII TyJIFaNapasiy Myj/ienepine 6acTaMalibLTbK »KacaybIHa KOJI
Oepmeyi Tuic.

6. CepixrecTik KbI3MeTKepliepi ©3[epiHiH JayassIMIBIK OKiJIeTTIKTepiH
JKOHE ONapMeH OalNaHBICTHI MYMKIHIIKTEpHi jKeKe MYIIKTIK jKoHe MYJIKTIK emec

_Haijia any yimiH naiinanan6ayra THic.

2 CepikrecTik KpI3MeTKepiepi Myamenep KaKTBIFBICHIH | Oonnepmay

KOHIHJ(e mapanap KaGbUIIaysl THIC.

8. Mymnenep KaKTBIFBICHI TyBIHJAFaH Ke3Jie, SFHU CepikrecTiK KBI3METKepiHiH
JKEKe MY/UIENLIIT] MEH OHBIH ©3iHiH JIaya3sIMIBIK OKUIETTIKTepiH THiciHIIe OpHIH/IAYBI
HEMece JKeKe JKOHE 3aHIbl TYJIFAIap/IblH, MEMIEKETTIH 3aH/Ibl MYJUienepi apachlHaa
OCBI 3aH/BI MYJZIeNIepre 3UsH KeITipyre 9KEIl COFYBI MYMKIH KAMIIBITBIK TYBIHIAFaH
Karjakna, KbISMETKEP OHEI Oonre30ay xome Kazakcran PecnyGukachIHbIH
3aHHAMAChIHA COUKEC peTTey XeHiH/e Iapanap KOIIaHyFa MiHAETTi. CEePIKTECTIKTIH
1IIKI KyKaTTaphIMeH. '

VIIL KopnopaTneTik 3THK2 HOpMaaps!

1. CepikTecTikTiH GaCIIBIIBIFEI MEH KbI3METKEPJIEp] MYIENEp KAKTHIFBICHIH

-GonmbIpMai, CepiKTeCTIK NeH MANFBI3 KypbUITAMIIBIHBIH MYAZECl YIIH Kociou

(DyHKIMATAP/IBI a/iall 5KOHE aKBUIMEH OPBIHAAY MIHJIETTEPIH 63iHe aTamkbl.

2. CepiKTeCTiK MeH JKAlFBI3 KYPBUITAHIIE! apackIHAAFE] e3apa KapbIM-KaTBIHAC
Kyieci Kazakcran PecmyGaukacsl 3aHHAMacHIHBIN TaJlallTapblHa, CEPiKTECTIKTIH
KapFBICBIHA JKOHE ©3re Je IMKi KYKBIKTHIK KY)KaTTaphlHA CoMKec KaruaaTrapra

‘meriznenred. Cepikrecrikrep O3iHiH Kaire3 KYPBUITaHIIBIMEH KapbIM-KAThIHACKIHA

KaTBICTEI HAKTHI paciMaepi Genrinetini.
3. CepikrecTikTep JKeKe KoHe 3arIbI TYJIFaJIap/bIH ©TiHIIITEPiH YaKTIIEI KoHe
TOJIBIK Kapayra Kelinik 6epei. ;
4. CepikTeCTiK OaCIIBUIBIFbI CTPATETHSIIBIK MaKcarTapra KOJI JKEeTKi3y YIIiH
KOPIIOPAaTHUBTIK 3THKAHbIH HETi3 Kalaymibl KYHJIBITBIKTaphl MEH KaFHaTTaphiH eCKepe
OTBIPBIN LIeIiMAep KaObuiaaiinsl xoHe Kazakcran Pecny6nukachIHbIH 3aHHAMACEIHA
KOHE CEepIKTECTIKTIH iIIKi KyKaTTaphIHa CoMKeC ayIbIHA KOMbUIFAH MiHjleTTepai icke

. aCBIpy¥a XKayanTsl 001ajikl.

5. CepikTecTikTiH 6GacCIIBLILIFEI MEH KBI3METKepiepi o3 mﬁlcmﬂa JIere”
KO3KApackl MEH MiHE3-KYJIKBIMEH YXKBIMAA TYPaKTHl JKOHE MKAFBIMIBI  JKaFIai,
CajlayaTThl MOPaJbIBIK-TICUXOJIOTUSIIBIK aTMOC(hepa KYpyFa BIKIA eTyi THiC.
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6. CepikTecTiKTiH OaCIIBIIBIFE, COHIAN-aK KYPBUIBIMABIK OeliMIIenepiHiy
Gacmsutapsl ockl KoJeKkcTiH Tananrapbiia coiikec KeneTiH 6acKapyIIbUIbIK MemiMIep
Kabeimmayra, ockl KomekcTiH epekenepiHe agalbIFbIH JKEeKe YIrife Kepceryre,
KOHCYJIbTAIHSJIAP MEH TOJIIMIEePIIIKKe YaKbIT OOJIyre YMTBUTYFa THIC.

7. CepikrecTik HGacuiblapsl KbI3MeTKepIiepre KOPIOPaTUBTIK ATHKA HOpMalaphl
MEH €peKeJIEpiH KaKCchl MEHTepYIiH YITICIH KepceTyli, OarbIHBIINTEIIAP alABIHAA ©3
KaTeJTiKTepin MOMBIH/AM Gilyi XoHe 03 aThIHA CHIHIAAPIEI CHIH ANTKAHEI YIIIH ONap/ 5l
KyZJaaaMayhl THiC. :

VIII. Kenminik anasiHaa couiey

8. Koram KpI3MeTiHiH Mocenenepi GOMbIHINA KOIMUUIK aiabHaa ceiieyai
cepikTecTiK OaCIIBICH )Ky3ere achlpabl.

9. CepikrecTik KbpI3METKeplepi mikipranacTapisl OHBIH OezeliHe HyKcaH
KeJITipMecTeH IYPHIC XKYPri3yi Kepex.

10. CepikTecTik KbI3METKEpJIepi OHBIH KbI3METi Moceinenepi OOHMBIHIIA ©3
MiKipiH, erep on:

1) cepiKTeCTiK KpI3METiHiH HeTi3ri OaFbITTapblHa COMKEC KEIMECE;

2) kapHsiIayFa pyKcaT eTiJIMereH KbI3MEeTTiK aKIapaTTsl alla/isl;

3) cepiKTecTiKTIH Jaya3bIMIOsl TYIFaTapbl MEH KbI3MeTKepJepiHe KaThICTHI
‘ATUKAIBIK EMEC MaJliMAEMENEP/i KAMTHU/IBL.

11. KsI3MeTKepiepIiH cepikTecTiK aTbIHAH OHBIH KbI3MeTiHe OalinaHbBICTBI eMec
Macenenep OOMHBIHIIA >KapusiayblHa Ko OepinMeini. FrubiMu >xoHe e3re ne
LUBIFAPMAIIBUIBIK KBI3MET OOMBIHIIA MaTepHangapibl JKApHAIAY[sl CEePIKTECTIK,
KbI3METKEPi JKEKE TYJIFa PETIHAC ©3 aTbIHaH FaHa JKy3ere achipa ajlajsl.

12. CepikrecTik KbhI3MeTKepliepiHe ChIOaiac >MXEMKOpJEBIK, Kipictep MeH
MYJIKTi 3aHCBI3 alyMeH aiHaNBICKaHbl YIIiH HEri3ci3 Xapus aMbll TArblIFaH KesJe,
OJ1 MyHJail a#plnTay aHBIKTaJFaH KYHHEH OacTrall OHBI Tepicke IIBIFapy XOHIHIE,
OHBIH iIiHJE COT TOPTiOiMEH INapanap KoJIJaHyFa KYKBUIBL.

IX. KopbIThIHABI

13. Ocei KopmexkcriH HOpMaJapblH CakTay CEpiKTeCTIKTIH  OapibIK
KBI3METKepyiepl yIiH MiugerTi Ooneim TaObIanel. Ockl Kojekcke coiikec omemnm
‘HOpManapblH Oy3ynbiH Oapislk dakrinepi Kasakcran PecrnyOnukacsl 3aHHaMaChIHbIH
KOJIJaHbICTAFBl HOpMaJlapblHAa JKOHE CEepIKTECTIKTIH imKi KyXaTTapblHa CcoliKec
KapaJiyra THiC. .

14. CepikrecTik KpI3MeTKkepiHiH ockl KoxmekcTiH epexenepin 6Ginmeyi OHBI
cepikTecTikTep GEKiTKEH KOPIOPATHBTIK HOpMAalap MEH MiHE3-KYJIBIK KaruIalaphiH
OpBIHAAy IJKOHe olapiasl Oy3FaH JKarmaiimapna kayanKepIIiliK MiHIETiHeH
OocaTmainl.
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